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Banca CF+ S.p.A. siimpegna a rendere la propria piattaforma clienti accessibilt, conformemente alla legge 9

gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilita si applica a: https://clienti.bancacfplus.it/.

Stato Di Conformita: Conforme

Questa piattaforma & conforme ai requisiti previsti dall’appendice A della norma UNI CEI EN 301549, in
guanto soddisfa tutti i criteri di successo di livello A e AA delle Web Content Accessibility Guidelines

(WCAG) 2.1, come richiesto dalla normativa vigente.

La piattaforma prevede un percorso di miglioramento continuo dell’accessibilita e valutera I'adozione

progressiva di criteri di livello AAA delle WCAG 2.1, ove compatibili con i vincoli funzionali e di design.

Redazione della dichiarazione di accessibilita

La presente dichiarazione ¢ stata redatta in data 31 luglio 2025.

La valutazione dell’accessibilita e stata effettuata internamente, utilizzando lo strumento automatico
Siteimprove e conducendo verifiche su un campione rappresentativo di pagine del sito, in coerenza con i
criteri tecnici previsti dalle Linee Guida sull’accessibilita degli strumenti informatici e con quanto previsto
all’articolo 3, paragrafo 1, della Decisione di esecuzione (UE) 2018/1523 della Commissione.

La dichiarazione sara oggetto di riesame periodico, con frequenza almeno annuale, al fine di verificarne

I'attualita e I'accuratezza rispetto all’effettiva conformita del sito ai requisiti di accessibilita.

Modalita di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore
E possibile inviare, in qualunque momento, segnalazioni direttamente all’indirizzo e-mail:

accessibilita@bancacfplus.it
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Modalita di invio delle segnalazioni all’AgID
In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o alla
richiesta, I'interessato puo inoltrare una segnalazione utilizzando la modalita indicata nel sito istituzionale

di AgID.

Informazioni sul sito
La data di pubblicazione della piattaforma: gennaio 2024
1. Sono stati effettuati i test di usabilita: si

2. Tecnologie utilizzate: React



