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INFORMATIVA AI SENSI DELL’ ART. 13 DEL REGOLAMENTO  
UE 2016/679 PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 

 
La presente informativa sulla privacy è resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (nel seguito 
“GDPR”) e attiene esclusivamente al trattamento dei dati personali relativi alla compilazione del form per la 
richiesta di informazioni per il servizio di suo interesse (di seguito il “Servizio”). 

Titolare del trattamento dei dati personali (nel seguito, il “Titolare”) è Banca CF+ S.p.A. con sede legale in Via 
Piemonte 38 – 00187, Roma. Il Titolare ha nominato un responsabile della protezione dei dati, raggiungibile al 
seguente indirizzo e-mail: dpo@bancacfplus.it. 

 

1. CATEGORIE DI DATI PERSONALI RACCOLTI  
Per le finalità e sulla base dei presupposti giuridici di seguito indicati, il Titolare, tramite il form di contatto, 
raccoglie alcuni dati personali identificativi dell’utente quali nome, cognome, indirizzo email e numero di telefono. 
Tali dati personali sono forniti direttamente dall’interessato al momento della compilazione del form.  
 
 
2. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E RELATIVA BASE GIURIDICA  
La finalità di trattamento consiste nel dar seguito alla richiesta di contatto dell’utente per fornire i servizi e/o 
prodotti richiesti e/o le informazioni ad essi correlate. La base giuridica del trattamento consiste nell’esecuzione 
di misure precontrattuali ai sensi dell’art. 6, 1° comma, lett. b) GDPR adottate su richiesta dell’utente.  
Previo esplicito e facoltativo consenso, inoltre, l’utente potrà rimanere aggiornato sulle novità relative ai prodotti 
del Titolare e ricevere materiale promozionale relativo a tutti i servizi del Titolare. Con separato e facoltativo 
consenso dell’utente il Titolare potrà svolgere attività automatizzate di profilazione intesa come analisi e 
trattamento di informazioni sugli utenti, per offrire servizi ancora più mirati e adeguati al singolo utente e per 
fornire pubblicità personalizzata. Questa attività sarà effettuata attraverso la raccolta e l’analisi di informazioni 
sui prodotti e servizi scelti dall’interessato, sui dati aziendali. 
I dati forniti dall’utente sono trattati e conservati nel pieno rispetto dei principi di necessità, minimizzazione dei 
dati e limitazione del periodo di conservazione, mediante l’adozione di misure tecniche e organizzative adeguate 
al livello di rischio dei trattamenti, per il solo tempo strettamente necessario e, in ogni caso, nel rispetto degli 
obblighi di legge. 

 

3. NATURA DEL CONFERIMENTO E MODALITÀ DEL TRATTAMENTO  
In relazione ai trattamenti di dati personali il conferimento dei dati è obbligatorio in fase di compilazione del form 
per poter dar seguito alla richiesta di informazioni; in mancanza di tali dati, non sarà possibile fornire 
correttamente riscontro alla richiesta. Il conferimento del consenso da parte dell'utente è, in ogni caso, 
puramente facoltativo in relazione all’invio di comunicazioni, anche personalizzate, con cui lo stesso potrà 
rimanere aggiornato sui prodotti del Titolare 
I dati saranno trattati con il supporto del personale autorizzato del Titolare, principalmente con sistemi elettronici 
e manuali, adottando misure tecniche e organizzative funzionali a garantire un livello di sicurezza adeguato. 

 

 

mailto:info@bancacfplus.it
http://www.bancacfplus.it/
mailto:dpo@bancacfplus.it


 
 
 

 
2 

4. COMUNICAZIONE, DIFFUSIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI 
I dati personali non sono di regola comunicati a terzi, salvo ove ciò sia previsto come obbligatorio dalla legge o 
per ordine dell'autorità giudiziaria o sia necessario al fine di tutelare i diritti del Titolare. Resta inteso che i dati 
raccolti ed elaborati potranno essere trattati dal personale del Titolare, nello svolgimento delle proprie mansioni 
e solo su istruzioni di quest'ultimo, per le finalità sopra indicate e per il perseguimento delle finalità societarie. 
Per le medesime finalità i dati personali potranno essere resi disponibili a soggetti terzi individuati dal Titolare 
quali responsabili del trattamento e incaricati dell'esecuzione di attività direttamente connesse o strumentali 
all'erogazione e alla distribuzione dei servizi offerti tramite il Sito (quali, ad esempio, società che forniscono i 
servizi di hosting, di supporto al Titolare per la gestione delle richieste di informazioni relativamente ai servizi di 
factoring etc.). Per conoscere l'elenco aggiornato di tutti i soggetti che trattano i dati personali in qualità di 
responsabili del trattamento gli utenti possono rivolgersi al Titolare scrivendo un’e-mail a dpo@bancacfplus.it. 
Il Titolare non diffonde i dati personali degli utenti, né li trasferisce al di fuori dall'Unione Europea o dello Spazio 
Economico Europeo.  

 

5. ESERCIZIO DEI DIRITTI E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 
Ai sensi e per gli effetti di cui al GDPR, sono riconosciuti all’utente, in qualità di Interessato, i seguenti diritti che 
potrà esercitare nei confronti della Banca: 

• diritto di ottenere dal Titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati 
personali che la riguardano e, in tal caso, di ottenere l’accesso ai dati personali e alle informazioni 
previste dall’art. 15 ed in particolare a quelle relative alle finalità del trattamento, alle categorie di dati 
personali in questione, ai destinatari o categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno 
comunicati, al periodo di conservazione, etc.; 

• diritto di ottenere, laddove inesatti, la rettifica dei dati personali, nonché l’integrazione degli stessi 
laddove ritenuti incompleti sempre in relazione alle finalità del trattamento (art. 16); 

• diritto di cancellazione dei dati (“diritto all’oblio””), laddove ricorra una delle fattispecie di cui all’art. 17; 

• diritto di limitazione del trattamento, nei casi previsti dall’art. 18; 

• diritto di opposizione al trattamento ai sensi dell’art. 21. 

• la revoca del consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul 
consenso prestato prima della revoca, solo per le finalità la cui base giuridica è il consenso. 

 
I succitati diritti potranno essere esercitati rivolgendosi al Responsabile della protezione dei dati personali (DPO) 
a mezzo raccomandata A/R indirizzata al seguente indirizzo: via Piemonte n. 38, 00187 Roma o inviando e-mail 
all'indirizzo di posta elettronica dpo@bancacfplus.it.   
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